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Overstap naar
mbo is een proces

Start&Go
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Tekst Anne Veens Foto’s Ingrid Joppe

De overstap van v(s)o naar mbo blijkt 
voor met name jongeren in een 
kwetsbare positie lastig. Nog steeds 
vallen veel van hen uit vlak voor of 
kort na de start op het mbo. Hoe kan 
dat gat gedicht worden? In de regio 
Arnhem vormen de Start & Go 
coaches het antwoord op die vraag.

De uitval van studenten op mbo-niveau 
1 en 2 nam de laatste jaren toe, vertelt 
Marith Berntsen, doorstroomcoördinator 
in de regio Arnhem. ‘We zien dat steeds 
meer jongeren in een vroeg stadium van 
de vervolgopleiding stoppen. Er zijn daar-
naast jongeren die zich wél aanmelden 
voor een vervolgopleiding, maar in de 
zomervakantie voor de start al uitvallen. 
Niet omdat ze dat wíllen, maar omdat het 
ze niet lukt alles rond te krijgen.’

Van monitoring naar begeleiding 
Daar moet verandering in komen, besluiten 
betrokken gemeentelijke en onderwijspartij-
en in 2018. Vanuit het Regionaal Program-
ma voortijdig schoolverlaten (vsv) werd het 
project Start & Go mbo gestart. Met als 
doel: het begeleiden van jongeren tot 23 
jaar, voor wie de overstap van v(s)o naar 
mbo lastig is. 

In eerste instantie onderzocht Start & Go 
mbo wat jongeren nodig hebben in hun 
overstap van v(s)o naar mbo. Hieruit bleek 
dat het van belang is de overstap niet 
als momentopname maar als proces te 
zien. Marith Berntsen: ‘Vaak benaderen 
we de overstap als een momentopname. 
Het diploma is binnen, de deuren van de 
mbo-school staan open. Maar er gebeurt 
veel meer vóór en na de start van de 
opleiding. Het begint al op het v(s)o met 
de oriëntatie op de vervolgopleiding en de 
 aanmelding. Dan is er een zomervakantie 
waarin  jongeren van alles moeten regelen. 
En  vervolgens is het wennen op het mbo 
óók een proces. Jongeren kunnen tegen dit 
alles opzien of erdoor overdonderd raken.’

'We checken ook of de mbo-school 
afspraken nakomt die met de  

jongere gemaakt zijn'
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Zachte landing
Er werden vier Start & Go coaches aange-
steld, die allemaal ook v(s)o- of mbo-do-
cent in de regio zijn. John van Werven is 
een van de coaches en hij merkt dat de 
behoefte aan begeleiding bij de overstap 
groot is. Redenen daarvoor lopen uiteen, 
zegt hij. ‘De drempel kan hoog zijn als een 
jongere van een kleine middelbare school 
naar een mega-mbo gaat. Er zijn jongeren 
die thuis worstelen of wiens ouders niet kun-
nen helpen bij deze overstap. Het bezoeken 
van open dagen in de oriëntatiefase of het 
regelen van boeken in de zomervakantie 
kunnen dan een belemmering vormen.’

De coaches springen minstens een jaar lang 
in: vanaf het laatste halfjaar op het v(s)o 
tót en met een halfjaar na de start van de 
mbo-opleiding. Een bewuste keuze vertelt 
Marith Berntsen: ‘We geven de jongeren 
een zachte landing op het mbo door ze bij 
te staan in het gehele overstapproces.’ 

Brugfunctie
Margriet Demmink, die op Rijn IJssel in 
Arnhem werkt als Overstapcoördinator 
en ook coach en projectleider is bij Start 
& Go, gaat dieper in op de begeleiding. ‘In 
principe is het v(s)o zelf verantwoordelijk 
voor de inhoudelijke overdracht. In een inta-
kegesprek - met ook de ouders - worden 
jongeren door de v(s)o-school gekoppeld 
aan een Start & Go coach. In het laatste 
halfjaar van het v(s)o gaat het om het ‘weg-
wijs’ maken op het mbo. We gaan als Start 
& Go coach mee naar de mbo-school waar 
de jongere zich wil aanmelden. Bijvoor-
beeld naar een open dag of we gaan van 
tevoren een keer koffie op locatie drinken. 
Door te laten zien hoe het eruit ziet, zetten 
we een stip op de horizon.

‘De zomervakantie vóór de overstap blijkt 
cruciaal. Jongeren zijn dan als het ware 
niet meer van de v(s)o-school, maar ook 
nog niet echt van de mbo-school. Ze heb-
ben soms veel vragen en kunnen die aan 
niemand stellen. Wij coaches houden con-
tact in deze periode, zodat er geen weken 
overheen gaan. Daarmee fungeren we als 
brug tussen die twee werelden.’

‘De derde fase - het eerste halfjaar op het 
mbo - is soms het zwaarst’, vult John van 
Werven aan. ‘Er komt veel op de jongere af, 
dus houden we vinger aan de pols. Heb je 
de weg gevonden? Ken je je mentor al? We 
checken ook of de mbo-school afspraken 
nakomt die met de jongere gemaakt zijn. 
Als er bijvoorbeeld een wekelijks contact-
moment met de mentor is afgesproken, 
kijken wij of dat ook lukt. En als het niet lukt, 
gaan wij het gesprek met de jongere en de 
mbo-mentor aan.’

Snel schakelen
De afgelopen jaren bewees het Start & 
Go-concept zich, stelt Marith Berntsen 
trots. Inmiddels helpen de coaches jaarlijks 
gezamenlijk zo’n 100 leerlingen in de regio. 
Het percentage jongeren dat begeleid 

wordt door een Start & Go coach en 
daadwerkelijk start op de mbo-opleiding ligt 
hoog; in schooljaar 2024-2025 lag dat op 
93 procent. 

De manier van begeleiden lijkt doorslag-
gevend, zegt John van Werven. ‘Als Start & 
Go coaches schakelen we snel. Jongeren 
willen op korte termijn weten wat ze hebben 
aan gesprekken met begeleiders, anders 
haken ze af. Wij spelen hierop in door 
directe hulp te bieden. Zo kunnen jonge-
ren ons een bericht sturen en beheren wij 
groepsapps, waarin we informatie delen. 
Dit werkt bij vragen van jongeren soms 
vele malen beter dan bellen of afspreken, 
hebben we inmiddels gemerkt.’ 

Doorontwikkeling
Start & Go mbo is bezig met een dooront-
wikkeling, nu het regionaal vsv-programma 
toewerkt naar de nieuwe wet Van school 
naar duurzaam werk. ‘Onze werkwijze 
behouden we’, zegt Marith Berntsen. ‘Maar 
idealiter willen we dat aan elke school één 
vaste coach verbonden is. We merken 
namelijk dat we meer jongeren bereiken en 
kunnen helpen op scholen waar de coach 
al een bekend gezicht is. De praktische uit-
voerbaarheid hiervan is nog een zoektocht. 
Het zou betekenen dat we meer coaches 
nodig hebben. Tegelijkertijd willen we niet 
dat ons concept versnippert: we moeten 
voorkomen dat verschillende coaches 
verschillende werkwijzen hanteren. We 
onderzoeken de mogelijkheden.’

Daarnaast hoopt Marith Berntsen dat v(s)o’s 
en mbo’s zelf ook actief zullen bijdragen 
aan het dichten van het gat tussen de 
scholen. ‘We gaan hierover in gesprek met 
onderwijspartners. Wat kunnen mentoren 
hier bijvoorbeeld in doen? We stimuleren 
v(s)o’s en mbo’s om nog meer te investeren 
in contact. Het mooist zou natuurlijk zijn als 
er over een aantal jaren geen apart project 
meer nodig is. Ik hoop dat we de zachte 
landing van jongeren op het mbo in onze 
regio als een gezamenlijke taak en verant-
woordelijkheid gaan zien.’ 

'De drempel kan hoog zijn als een jongere 
van een kleine middelbare school naar  

een mega-mbo gaat'

Mike Hendriks samen met coach John van Werven
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Op het vso ontwikkelde Mike zijn passie voor koken. ‘Koken 
vond ik als klein kind al heel leuk. In de coronatijd stond ik 
hele dagen in de keuken op school.’ 

Op het vso volgde hij de Entreeopleiding, in het eigen 
vertrouwde gebouw. Daarna stond hij voor de keuze door te 
stromen naar niveau 2 op het mbo. ‘Ik had totaal geen zin 
om door te studeren’, bekent hij. ‘Op het mbo zou ik meer 
lessen moeten volgen, waaronder rekenen, algemene vakken 
en taalvakken. Niks voor mij, ik ben liever bezig. Mijn plan was 
om te stoppen en gelijk te gaan werken. Maar dat mocht niet 
van mijn ouders.’

Uiteindelijk koos hij tóch voor een niveau 2-opleiding. ‘Mijn 
droom is ooit mijn eigen cateringbedrijf te hebben, dat gaf 
de doorslag’, vertelt hij. ‘Dan is het wel handig om de juiste 
papieren te hebben.’ Zo meldde Mike zich aan voor opleiding 
Kok niveau 2 aan het Aventus. De vso-school schakelde John 
van Werven van Start & Go mbo in om hem te begeleiden. 
Met John bezocht Mike het Aventus in de periode voor 
de start van de opleiding. ‘We bekeken het gebouw, het 
praktijklokaal en maakten kennis met de vakdocent. John 
heeft ook ervaring in de horeca, dus wist waar hij het over 
had. Dat voelde gelijk goed. Bij vragen kon ik ook bij hem 
terecht. We hadden in de zomervakantie nog contact over het 
boekenpakket. Ik moest een account aanmaken en boeken 
bestellen. Het was handig dat ik John even kon appen.

‘Ik werk nu 32 uur en heb elke dinsdag een lesdag op school. 
Nog steeds vind ik school het minst leuke onderdeel, maar ik 
weet nu wel waar ik het voor doe.’

Deze zomer rondt Mike zijn opleiding af. Momenteel is hij 
aan het solliciteren. ‘Ik reageer nu op banen op niveau 
2. Die betalen ook gelijk een stuk beter. Dat komt goed 
uit, want als ik later mijn eigen cateringbedrijf wil, heb 
ik geld nodig. Uiteindelijk ben ik blij met mijn keuze voor 
mbo 2’, concludeert hij. ‘Binnenkort ga ik ook alvast een 
ondernemersplan maken. Daar ben ik nu klaar voor.’

Meer informatie
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‘Mijn droom is ooit mijn eigen 
cateringbedrijf te hebben ’
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https://www.start-and-go-mbo.nl/

